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VÄIKEHANGE „Avaliku teenistuse töötajate pühendumuse ja rahulolu uuringu põhiankeedi 
järelhindamine ja uuendamine ning keskse kordusuuringu läbiviimine“ 
 
Käesoleva dokumendiga kutsub Rahandusministeerium Teid esitama pakkumust väikehankel. 

 

HINNAPÄRING  

1. ÜLDINFO 

1.1 Hankija andmed 
Rahandusministeerium 
Suur-Ameerika 1, 10122 Tallinn, Eesti Vabariik 

1.2 Hanke eest vastutav isik Maris Lanno, telefon: 58851435, e-post: Maris.Lanno@fin.ee 

1.3 Hanke objekti 
lühikirjeldus ja eesmärk 

Avaliku teenistuse töötajate pühendumuse ja rahulolu uuringu 
põhiankeedi järelhindamine ja uuendamine ning keskse 
kordusuuringu läbiviimine. 

1.4 Eeldatav maksumus km-
ta1 

29 900 eurot 

1.5 Teenuse CPV kood 79311200-9 

1.6 Isikuandmete töötlemine 

Isikuandmete töötlemisel tuleb järgida isikuandmete kaitse seaduses 
ja üldmääruses (EL 2016/679) sätestatut. Töö teostajaga sõlmitakse 
andmetöötlusleping. 
 

2. HANKE OBJEKTI TEHNILINE KIRJELDUS/ OLULISEMAD TINGIMUSED 

2.1 Hanke objekti kirjeldus  
Hanke objekti kirjeldus on toodud väikehanke dokumendi tehnilises 
kirjelduses (lisa 2). 

2.2 Tähtaeg ja/või ajakava 
Töö teostamiseks vajalikud tegevused peavad olema lõpetatud 30. 
juuni 2024.  

2.3 Täitmise koht Eesti Vabariik 

2.4 Lepingutingimused 

- Lepingu täitmisel kohaldatakse Rahandusministeeriumi 
töövõtulepingu üldtingimusi, mis on kättesaadavad 
Rahandusministeeriumi kodulehel aadressil: 
https://fin.ee/ministeerium-uudised-ja-
kontakt/organisatsioon/majandusteave-ja-riigihanked.  

- Lepingu eritingimused on toodud väikehanke dokumendi lisas (lisa  
7). 

2.5 Samaväärsus 

Iga viidet, mille hankija teeb väikehanke dokumentides mõnele 
standardile, tehnilisele tunnustusele, tehnilisele kontrollisüsteemile 
vms kui pakkumuse tehnilisele kirjeldusele vastavuse kriteeriumile, 
tuleb lugeda selliselt, et see on täiendatud märkega „või sellega 
samaväärne“. Iga viidet, mille hankija teeb väikehanke dokumentides 
ostuallikale, protsessile, kaubamärgile, patendile, tüübile, päritolule 
või tootmisviisile, tuleb lugeda selliselt, et see on täiendatud märkega 
„või sellega samaväärne“. 

3. TÄIENDAV INFO 

3.1 Pakkujale ja 
pakkumusele 
kehtestatavad nõuded  

Pakkuja peab vastama järgmistele tingimustele: 
3.1.1. Pakkuja peab omama hankelepingu täitmiseks vajalikke 

intellektuaalse omandi õigusi. 
3.1.2.  Kui pakkumuse esitavad mitu Pakkujat ühiselt, peavad nad 

hankemenetlusega seotud toimingute tegemiseks volitama 
enda hulgast esindaja. 

3.1.3.   Pakkuja peab tööde teostamiseks komplekteerima 
uurimismeeskonna. Uurimismeeskond kokku peab olema 

                                                 
1 eeldatav maksumus on hankija poolt hankelepingu täitmisel eeldatavalt makstav kogusumma (käibemaksuta), arvestades mh 
tõenäolisi hankelepingu alusel tulevikus tekkivaid kohustusi ja hankelepingu uuendamist. Füüsiliste isikutega sõlmitavate 
lepingute korral tuleb eeldatava maksumuse sisse arvestada ka tööandja maksud ja maksed. 

https://fin.ee/ministeerium-uudised-ja-kontakt/organisatsioon/majandusteave-ja-riigihanked
https://fin.ee/ministeerium-uudised-ja-kontakt/organisatsioon/majandusteave-ja-riigihanked
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vähemalt 2-liikmeline. Pakkuja pakutud uurimismeeskonna 
liikmed peavad vastama järgmistele tingimustele: 
Projektijuht, kes vastutab projekti osapoolte koostöö 

koordineerimise eest, tagab projekti (vahe)tulemuste 
vastavuse töö eesmärkidele, suhtleb hankija esindajaga. 
Projektijuht peab omama viimase 36 kuu jooksul 
pakkumuste esitamise tähtpäevast tagasiulatuvalt 
vähemalt kahe (2) personalijuhtimisega seotud uuringu 
ettevalmistamise ja läbiviimise  kogemust  projektijuhina; 

 
Analüütik-ekspert, kes vastutab tellitava teenuse 

terviklahenduse hanke eesmärkidele vastavuse eest 
teenuse osutamise protsessis ja omab analüütikuna 
töötamise kogemust viimase 36 kuu jooksul pakkumuste 
esitamise tähtpäevast tagasiulatuvalt vähemalt kahes (2) 
hankeesemele sarnases (pühendumuse ja rahulolu alases 
uuringus või analüüsis) uuringuprojektis. 

 
Pakkumus peab vastama väikehanke dokumendis punktis 3.1 
esitatud tingimustele ning tehnilises kirjelduses (lisa 3) esitatud 
tingimustele. 
 

4. PAKKUMUSE ESITAMINE ja MENETLEMINE 

4.1. Selgitused 

Huvitatud isikutel on õigus küsida väikehanke dokumentide kohta 
selgitusi, esitades küsimused e-posti aadressile: Maris.Lanno@fin.ee. 
Hankija vastab huvitatud isiku küsimustele 3 tööpäeva jooksul. Hankija 
edastab esitatud küsimused ja vastused samaaegselt kõigile isikutele, 
kellele tehti ettepanek pakkumuse esitamiseks. 

4.2. Pakkumuse vormistamine 
ja esitamine 

Pakkumuses esitab pakkuja: 
4.2.1. Pakkumuse vormi (lisatud pakkumuskutsele); 
4.2.2. Ühispakkumuse puhul volikirja.  
4.2.3. Pakutava teenuse kirjelduse alljärgnevates osades lähtudes 

tehnilises kirjelduses toodud tingimustest: 
4.2.3.1. pakkumuses on esitatud pakkuja arusaam uuringust ja 

selle läbiviimise metoodikast: 
4.2.3.1.1. Pakkuja arusaam sisulisest 

uuringuprobleemist ja sellest lähtuvalt 
püstitatud uurimisülesannetest;  

4.2.3.1.2. Pakutava uurimismetoodika (sh valimile 
sobiva vastamismäära välja pakkumine) ja 
tegevuste kirjeldus koos põhjendustega. 

4.2.3.2. pakkumuses on välja toodud uuringumeeskonna 
koosseis ja tööjaotus; 

4.2.3.3. meeskonnaliikmete CV-d etteantud vormil (lisatud 
pakkumuskutsele, lisa 3). 

 
Pakkumuse teenuse kirjeldus ja vormid peavad sisaldama pakkumuse 
hindamiseks vajalikke andmeid. 
 
Pakkuja kannab kõik pakkumuse ettevalmistamise ja esitamisega 
seotud kulud ning pakkumuse tähtaegse esitamise riski. 
 
Esitatud pakkumus peab olema jõus vähemalt 60 päeva alates 
pakkumuste esitamise tähtpäevast.  
 
Pakkumus tuleb esitada elektrooniliselt e-posti aadressil 
info@rahandusministeerium.ee hiljemalt 28.02.2024 kell 17.00. 
 

mailto:info@rahandusministeerium.ee
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Palume ühtlasi, et teavitaksite meid, kui otsustate pakkumust mitte 
esitada. 
 
Pakkumus on konfidentsiaalne kuni hankelepingu sõlmimiseni. 
 
Pakkuja märgib pakkumuses, milline teave on pakkuja ärisaladus 
ning põhjendab teabe ärisaladuseks määramist. Pakkuja ei või 
ärisaladusena märkida pakkumuse maksumust või osamaksumusi. 
Hankija ei avalikusta pakkumuste sisu ärisaladusega kaetud osas. 
Hankija ei vastuta ärisaladuse avaldamise eest osas, milles pakkuja ei 
ole seda ärisaladuseks märkinud. 

4.3. Pakkumuse vastavus  

- Hankija avab kõik tähtajaks esitatud esialgsed pakkumused ning 
kontrollib esitatud pakkumuste vastavust väikehanke dokumendis 
sätestatud nõuetele.  

- Juhul kui pakkuja või pakkumus ei vasta väikehanke dokumendis 
esitatud tingimustele, siis lükkab hankija pakkumuse tagasi.  

- Hankijal on õigus tagasi lükata pakkumus, mille maksumus nõuaks 
riigihangete seaduse kohaselt toiminguid riigihangete registris.  

4.4. Pakkujaga läbirääkimiste 
pidamine 

- Hankija võib pidada kõikide vastavaks tunnistatud pakkumuse 
esitanud pakkujatega läbirääkimisi esitatud pakkumuse sisu, 
ajakava ja maksumuse üle. Läbi ei räägita väikehanke dokumendi 
pakkujale ja pakkumusele sätestatud nõuete ja 
hindamiskriteeriumide üle. 

- Läbirääkimiste ajal tagab hankija kõigi pakkujate võrdse 
kohtlemise ega avalda läbirääkimiste käigus saadud teavet 
diskrimineerival viisil, mis võiks anda ühele pakkujale eelise teiste 
pakkujate ees. Hankija ei avalda pakkuja esitatud 
konfidentsiaalset teavet teistele läbirääkimistes osalejatele ilma 
pakkuja nõusolekuta. 

- Läbirääkimisi võib pidada vastavalt hankija ja pakkujate 
kokkuleppele, kas elektrooniliselt või koosoleku vormis. Suuliselt 
peetud läbirääkimised protokollitakse. 

- Läbirääkimiste lõppedes võib hankija teha pakkujatele ettepaneku 
lõplike, kohandatud pakkumuste esitamiseks. 

4.5. Pakkumuste hindamine 

- Hankija hindab kõiki vastavaks tunnistatud pakkumusi. Hankijal on 
õigus vajadusel pakkumusi omavahel võrrelda. 

- Edukaks tunnistatakse majanduslikult soodsaim pakkumus 
lähtudes käesolevas dokumendis esitatud hindamiskriteeriumitest 
(vt lisa 3).  

4.6. Pakkuja teavitamine 
hankija otsustest ja 
lepingu sõlmimine 

- Hankija esitab kõigile pakkujatele teate hankelepingu sõlmimise 
kohta mitte hiljem kui 3 tööpäeva jooksul alates lepingu 
sõlmimisest.  

- Hankija sõlmib edukaks tunnistatud pakkumuse esitanud 
pakkujaga lepingu. 

- Hankija võib mitte sõlmida lepingut pakkujaga, kellel on riiklike 
maksude ja maksete maksuvõlg maksukorralduse seaduse 
tähenduses.  Edukal pakkujal maksuvõla puudumist kontrollitakse 
päringuga MTA andmebaasist. Kui hankija tuvastab, et pakkujal 
on maksuvõlg annab ta pakkujale 3 tööpäeva maksuvõla 
tasumiseks või ajatamiseks. Kui pakkuja hankija antud tähtajaks 
maksuvõlga ei tasu või ei ajata, kõrvaldab hankija pakkuja 
menetlusest. Sellisel juhul tunnistab hankija edukaks hindamisel 
paremusjärjestuses järgmise pakkuja. 

 
  


